
S T I S 
  
S T U D I E S T Ö D E T S  I N F O R M A T I O N S S Y S T E M 
  

C S N  F A K T A B L A D  

BEHANDLING AV 
PERSONUPPGIFTER 

Inom Centrala studiestödsnämndens verk­

samhet behandlas personuppgifter. CSN 
är personuppgiftsansvarig enligt person­

uppgiftslagen (1998:204). I detta fakta­

blad beskrivs översiktligt studiestödets in­
formationssystem. 

Ändamål för behandling av 
personuppgifter 
Centrala studiestödsnämnden (CSN) 

handlägger ansökningar om studiestöd, 
betalar ut studiestödet och administrerar 

återbetalningen av lånen. CSN har också 

motsvarande uppgifter när det gäller hem­
utrustningslån för flyktingar. 

I arbetet med att administrera studie­
stödet och hemutrustningslånen har CSN 

IT-system som i dagligt tal kallas för STIS 

(studiestödets informationssystem). Med 
hjälp av STIS behandlas, enligt person­

uppgiftslagens (1998:204) definition, per­

sonuppgifter om 

• elever i gymnasial utbildning 
• personer som sökt eller beviljats studie­

hjälp och betalningsmottagare av stu­

diehjälp 
• personer som sökt eller beviljats s.k. RG-

bidrag 

• personer som sökt eller beviljats ersätt­
ning vid teckenspråksutbildning s.k. 

TUFF-ersättning 

• personer som antagits till utbildning 
• personer som sökt studiemedel eller 

rekryteringsbidrag vid vuxenstudier 

• utländska medborgare vid prövning av 
principiell rätt till svenskt studiestöd 

• personer med studieskuld 

• personer som sökt och har hemutrust­
ningslån. 

INFORMATIONSUTBYTE 

STIS-systemet har tekniska kopplingar till 

andra myndigheters eller organisationers 

IT-system för att kontrollera, lämna över 
eller inhämta uppgifter. De kopplingar 

som finns till andra IT-system är följande: 

Folkbokföringens register 
I samband med att en person registreras i 

STIS kontrolleras personuppgifterna mot 

folkbokföringsregistret. Uppgifter som 

hämtas är namn, adress och medborgar­

skap. När någon av dessa uppgifter ändras 
i folkbokföringsregistret får CSN medde­

lande om detta. 

Allmänna försäkringens system 
Betalningsmottagare för omyndig elev som 

har rätt till studiehjälp är normalt den som 

tidigare fått barnbidraget, dvs. vanligtvis 

modern. Uppgift om betalningsmottagare 

för studiehjälp hämtas från allmänna för­
säkringens system (Försäkringskassans sys­

tem). 

Man kan normalt inte få mer än ett 

studiestöd samtidigt. I samband med be­

slut om och utbetalning av studiestöd 
kontrolleras därför att flera stöd inte beta­

las ut samtidigt. Man kan heller inte sam­

tidigt få studiestöd och aktivitetsstöd som 
utbetalas av Försäkringskassan. CSN kon­

trollerar mot Försäkringskassans system om 

någon har aktivitetsstöd för samma period 
som han eller hon fått studiestöd. 

Uppgift om att en person har studie­

stöd markeras i Försäkringskassans system. 
Det görs för att Försäkringskassan ska 

kunna betala ut rätt sjukpenning till 

studiestödstagare. Det görs även för kon­
troll av att förlängt barnbidrag och studie­

bidrag inte betalas ut samtidigt (görs bara 

för de som fyller 16 år det första kvartalet). 

CSN meddelar även Försäkringskassan 
vilka elever som gör studieavbrott. 

Den som blir sjuk under studietiden 
har normalt rätt att behålla studiestödet 

under sjukperioden. Försäkringskassan 

lämnar därför uppgifter om godkända sjuk­
perioder till CSN för att studiestöd ska 

kunna utbetalas. 

Den som har lån och blir sjuk under 
studietiden kan få skulden reducerad. För­

utsättningen är att sjukperioden godkänts 

av Försäkringskassan. Uppgift om studie­
stödstagare med godkända sjukperioder 

erhålls från Försäkringskassans system. CSN 

beslutar sedan om en eventuell reducering 
av skulden. CSN lämnar uppgift till För­

säkringskassan om att en person har 

• studiehjälp i form av studiebidrag för 

kontroll av rätt till flerbarnstillägg 
• fått studiemedel utbetalade för kontroll 

av underhållsstöd respektive bostadsbi­

drag 
• studiestöd för beräkning av pension. 

Skatteverket 
I ansökan om studiemedel ska uppgift 

lämnas om hur stor inkomsten beräknas bli 
under studietiden. Inkomstuppgiften an­

vänds för att beräkna studiemedelsbelop­

pet. Studiemedlet reduceras om inkom­
sten överstiger ett visst belopp. Den in­

komstuppgift som lämnats i ansökan jäm­

förs med Skatteverkets uppgifter om taxe­
rad inkomst. Visar kontrollen att inkom­

sten varit högre utreds orsaken och ett 

återkrav kan eventuellt aktualiseras. För 
personer som har nedsättning med åter­

betalningen görs motsvarande jämförelse. 

Uppgiften om taxerad inkomst används 
även för att beräkna årsbeloppet vid åter­

betalning av studielån som erhållits från 

och med 1989. 
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Ersättning för teckenspråksutbildning för 

föräldrar är skattepliktiga ersättningar. CSN 

lämnar kontrolluppgift till Skatteverket 
över utbetalade skattepliktiga bidrag, upp­

gift om studieskuldens storlek samt upp­

gift om betald återkravsränta. 

Kronofogdemyndigheten 
Om studiemedelsavgiften efter påminnelse 
inte har betalats överlämnas uppgifter om 

detta till kronofogdemyndigheten för in­

drivning. 

Statistiska centralbyrån (SCB) 
CSN överför till SCB vissa uppgifter om 

• eleverna i gymnasieskolan för elev- och 

klasstatistik 
• studerande med studiemedel för uni­

versitets- och högskoleregistret. 

CSN lämnar en gång per år uppgifter till 

SCB till inkomst- och förmögenhetssta­

tistiken. 

Banker 
CSN samarbetar med FöreningsSparban­

ken vid utbetalning av studiestöd. Vid 
utbetalning överförs till FöreningsSpar­

banken uppgift om betalningsmottaga­
rens personnummer, namn, adress och 

belopp. Från FöreningsSparbanken erhålls 

uppgift om utbetalningen satts in på konto 
eller gjorts med s.k. sparbanksutbetalning. 

Migrationsverket 
För prövningen av utländska medborgares 
principiella rätt till svenskt studiestöd krävs 

att ansökan kompletteras med information 
från Migrationsverket. 

Vid handläggningen av ansökningar 

om hemutrustningslån till flyktingar kon­
trollerar CSN personuppgifter hos Migra­

tionsverket. 

Arbetslöshetskassor 
För kontroll av att olika förmåner inte utgår 

samtidigt lämnas uppgifter till arbets­
löshetskassorna. 

Arbetsförmedlingarna 
CSN har rätt att få uppgifter som underlag 

för beslut eller kontroll av förmåner eller 

ersättningar. 

Kommunal vuxenutbildning 
(komvux) 
Från den kommunala vuxenutbildningen 

(komvux) i vissa kommuner får CSN upp­
gifter om 

• antagna elever 

• avsedda studier 

• studieresultat. 

Gymnasieskolor 
Från gymnasieskolor får CSN uppgifter 
om elever för att kunna betala ut studie­

hjälp eller studiemedel. 

Folkhögskolor 
Från folkhögskolor får CSN uppgifter om 

• antagna elever 

• avsedda studier 
• studieresultat. 

Universitet och högskolor 
Uppgifter om personer som antagits till 

högskoleutbildning får CSN från högsko­
lorna eller Verket för högskoleservice 

(VHS). 

För handläggningen av ansökningar 
får CSN uppgifter om studieresultat och 

registrering i utbildning från studiedoku­

mentationssystemen vid universitet och 
högskolor. 

Resebyrå 
Uppgifter om personer som sökt studie­

medel för studier utomlands lämnas ut till 

resebyrå för kontoll vid bokning av resa för 
vilken merkostnadslån kan beviljas. 

Studentkort 
Uppgifter om personer som beviljas stu­
diestöd lämnas till Mecenat AB för utfärd­

ande av CSN-kort eller Mecenatkortet. 

Uppgifterna lämnas även till Studentkortet 
AB för utfärdande av Studentkortet och 

till Wadsworth Data Systems AB för utfärd­

ande av Membitkortet. 

ÖVRIGT 
Elektronisk dokumenthantering 
(EDH) 
För att på ett enkelt sätt kunna arkivera och 
vid behov återsöka inkomna ansökningar 

och andra handlingar använder CSN elek­

tronisk dokumenthantering. De inkomna 
handlingarna överförs till elektroniska bil­

der som lagras i särskilda IT-register. 

Registerutdrag 
Enligt 26 § personuppgiftslagen har en 

registrerad rätt att få ett registerutdrag gra­
tis per kalenderår. För att få ett registerut­

drag måste den registrerade skicka in en 

skriftlig och egenhändigt undertecknad 
ansökan till huvudkontoret. 

Rätt till rättelse 
Enligt 28 § personuppgiftslagen har en 
registrerad rätt att få felaktiga uppgifter 

rättade. Begäran om rättelse ska skickas till 

CSN. 

Ytterligare information 
För att få ytterligare information om hur 
CSN behandlar personuppgifter kan du 

vända dig till personuppgiftsombudet på 

följande adress: 

Centrala studiestödsnämnden 

Personuppgiftsombudet 

851 82 Sundsvall 

personuppgiftsombud@csn.se 

ADRESS OCH TELEFONNUMMER 

CSN (Huvudkontoret) 

Besöksadress: Norra Tjärngatan 2 

Postadress: 851 82 Sundsvall 

Tfn: 060-18 60 00 

Fax: 060-18 61 93 

mailto:personuppgiftsombud@csn.se

